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1. CARTA DE RENOVACION DE COMPROMISO

Malaga, 27 de septiembre de 2013

Estimados miembros de la Red Espafiola del Pacto Mundial,

En base a nuestro compromiso suscrito con el Pacto Mundial cuando AT4 wireless se adhirio al
mismo, por la presente queremos hacer llegar nuestro deseo expreso de renovar nuestro
compromiso con el Pacto Mundial y los Diez Principios bdsicos, asi como continuar realizando
actividades que los apoyen

Como consecuencia de nuestro compromiso, hemos emitido nuestro segundo Informe de
Progreso (COP) relativo a las actividades realizadas durante el periodo 2012.

Durante 2013 nos hemos propuesto encaminar nuestros esfuerzos a potenciar los Diez
Principios basicos, usando como medio muestro sistema de gestidn integrado, el cual cubre la
mayor parte de los principios del Pacto Mundial.

Tenemos la clara conviccidn de que la renovacion de los principios basicos nos conducira a una
mayor satisfaccién de nuestros grupos de interés.

Atentamente,

Luis Fernando Martinez
Director General

AT4 wireless
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2. AT4 WIRELESS

2.1. PERFIL

AT4 wireless es una empresa cuya mision es la prestacién de servicios tecnolégicos avanzados
en el ambito internacional, para garantizar la seguridad, conformidad y fiabilidad de productos
y servicios. AT4 wireless mantiene un crecimiento global y estable, promoviendo alianzas a
largo plazo, cooperacion con clientes, calidad, talento, innovacion y desarrollo tecnoldgico.

Reconocimiento Internacional
Crecimiento en cooperacion
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El accionariado de AT4 wireless es el siguiente:

/-\ VEIASA
/ /i\ Verificaciones Industriales de Andalucia, S.A.
rsprgms  CONSEJERIA DE INNOVACION, CIENCIA Y EMPRESA

@V esa 20,01 %
1,55 %
Ayesa Advanced R
Technologies, S.A. C I
ajas
EEUPO BANCACIVICA
k) 24,525 %
Corporacién Empresarial
24,525 o/n Cajasol, S.A.U.
Sando Diversificacion, S.L.U.
29,39 %
/:'\ Sl Agencia de Innovacion y Desarrollo de Andalucia IDEA
JUNTA DE NDRLUCTA CONSEJERIA DE INNOVACION, CIENCIA Y EMPRESA
Soprea, S.A.
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AT4 wireless estd presente en Europa, Asia, Norteamérica y LATAM. AT4 wireless ofrece
servicios de certificacion y ensayos en mas de 200 paises a través de su red de filiales, socios y
agentes, facilitando a sus clientes el acceso de sus productos al mercado global.

AT4 wireless, S..
(Espaiia)

ATA4 wireless, Inc.
(Taiwan)

Alcance global
para un mercado
global

AT4 wireless, Ltda.
(Chile)

Los mercados y servicios en los que opera AT4 wireless son los siguientes:

- Telecomunicaciones

- Energias renovables
Electrico

> Electrénica de consumo
» Soluciones Software Medicina y Salud
- Maquinas recreativas y Azar
> Automocién

- Aerospacial, Naval y Ferroviario
Tecnologias de la Informacion
Ingenieria
- Defensa

» Servicios de Laboratorio

« Servicios para Operadores

SOpeoJs|

» Servicios de Certificacion

r“._

)

ite 'S OGCF ereme X® I CTA == 0 o~ e

wimax

pmn R&'ITE cA CAII Jn(_e

’\ cImc AAGUI @elicum‘ c+t=an @
( i i AMETIC E’:\&: secarlys T = ) MH m 9 Bluetooth”

2.2. ESTRATEGIA Y GOBIERNO

AT4 wireless es una Sociedad Andnima dirigida por el Consejo de Administracion, siendo Luis
Fernando Martinez Garcia el Director General.
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El comité de direccidon debate los aspectos estratégicos de los 10 principios del Pacto Mundial
y mide su progreso mediante indicadores (Key performance indicators). Actualmente se miden
los incidentes éticos que se producen. Los aspectos relativos a la implantacion de los 10
principios son analizados inicialmente dentro de Comité de Gestidn Etica, en el cual se integran
la Direccién General, Recursos Humanos y Calidad.

Los procesos de decision y buen gobierno para la implantacidon de la RSE en linea con los
Principios del Pacto Mundial son aprobados por el Director General en base a la informacion
remitida por los Directores de las distintas divisiones en las que esta organizada AT4 wireless.

DIRECTOR GENERAL

Luis Fernando Martinez

SUBDIRECTOR

Y DESARROLLO DE
NEGOCIO

Fernando E. Hardasmal

‘Y
SERVICIOS
CORPORA’

Laura Luque

TECNOLOGIA

Janie Bafios

2.3. GRUPOS DE INTERES

Uno de los primeros objetivos de AT4 wireless fue la identificacion de sus grupos de interés
con los cuales mantiene una relacién directa por el desarrollo de la actividad propia de la
empresa, teniendo esta relacién repercusiones reciprocas. Para ello, AT4 wireless posee sus
propios criterios para la identificacién de sus grupos de interés, asi como para la deteccion de
las expectativas de temas relevantes de tales grupos. Esto nos permite establecer y priorizar
los planes de accién y comunicacidn con los siguientes grupos de interés:

Accionistas.
Empleados.

Clientes.
Proveedores/Partners.
Sociedad.

VVVYVYVY

La identificacion de los grupos de interés se ha llevado a cabo dentro de un proyecto
denominado "Entorno responsable del PTA". Para la identificacién de los grupos de interés se
ha empleado la metodologia MIVAS (Metodologia para la Identificacién y Valoracidon de
Stakeholders), a través de la cual hemos conocido la importancia que cada organizacion
participante da a una serie de cuestiones en relaciéon a cada uno de sus grupos de interés. De
forma similar, se ha preguntado a estos grupos sobre las mismas cuestiones, lo que ha
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permitido conocer la brecha entre lo que la empresa considera relevante y las expectativas de

los grupos de interés.

EMEA

Norte América
APAC

LATAM

= Compromiso con la Innovacion, los
Clientes y los Socios

= Calidad en Servicios e Infraestructuras

= Crecimiento en Cooperacion

2.4. OTROS DATOS DE INTERES
Direccion:
Direccion web:

Alto cargo:

Fecha de adhesion al Pacto Mundial:
Numero de empleados:

Sector:

Actividad, principales marcas, productos y/o
servicios

Ventas ingresos:
Alcance del informe de progreso:

Periodo cubierto por la informacién del

informe de progreso:

Ciclo de del informe de

progreso:

presentacion

Dia de publicacion del informe de progreso:

Responsable del informe de progreso:

Parque Tecnolégico de Andalucia

www.at4wireless.com

Luis Fernando Martinez Garcia, Director

General
16/02/2011
249

Telecomunicaciones y servicios de |la

informacion

Ensayos, calibraciones, ingenieria y

aplicaciones.
18 millones de euros
Espana

2012

Anual

27 de septiembre de 2013

José Maria Fernandez Delgado
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3. LOS DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

Los Diez Principios del Pacto Mundial estan basados en Declaraciones y Convenciones
Universales y se articulan en cuatro bloques principales:

» Derechos Humanos: Son el Principio 1 y el Principio 2. Derivan de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos

» Normas laborales: Los Principios 3, 4, 5 y 6 estan inspirados en la Declaracion de la OIT
sobre Principios fundamentales y Derechos Laborales

» Maedio Ambiente: Los Principios 7, 8 y 9 toman como referencia la Declaracion de Rio
sobre Medio Ambiente y Desarrollo

» Anticorrupcion: El Principio 10, el ultimo en incorporarse, se basa en la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion

Derechos Humanos  Narmas Labarales fedio Ambiente Anticorrupcidn

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL
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3.1. DERECHOS HUMANOS
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3.1.1. PRINCIPIO 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos

fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia

Acciones durante el periodo

La politica de AT4 wireless sigue apoyando los Derechos Humanos fundamentales mediante la
aplicacion de la legislacion vigente en todos los ambitos de aplicacion (laboral, seguridad,
salud), tanto para el personal propio como para el personal externo (proceso de Coordinacion
de Actividades Empresariales). Para ello, disponemos de procesos internos que nos facilitan la
deteccién de nuevos requisitos legales y garantizan el andlisis de los mismos para determinar
la aplicabilidad de tales requisitos. Una vez analizados, se determinan las acciones a considerar
para el cumplimiento de los requisitos establecidos.

El mantenimiento y mejora de nuestro sistema de gestion conforme a los requisitos de la
norma OHSAS 18001, asi como la certificaciéon por un organismo externos, garantiza el
cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud al nivel superior al exigido por la
legislacion aplicable vigente.

Todas las acciones relacionadas con la seguridad y salud de los trabajadores esta supervisada
directamente por el Comité de Seguridad y Salud (reuniones trimestrales), el cual estd formado
por representantes de los trabajadores y representantes de la Direccidon de AT4 wireless.

La implantacion de este principio
queda avalada mediante Ia
Politica de Calidad de AT4
wireless, asi como por el Cédigo
Etico y el Cddigo de Conducta.

Tales documentos estan
totalmente integrados en nuestro
sistema de gestion,

garantizandose de este modo una
revision anual por el Comité de
Direccién. Este proceso de
revision queda avalado por las
certificaciones/acreditaciones por
terceras partes de nuestro
sistema de gestion conforme a los
; requisitos de las  normas
o internacionales SO 17025, ISO
o 9001, 1SO 14001 y OHSAS 18001.
Anualmente, diversos organismos
externos auditan nuestro sistema

de gestién conforme a los requisitos de las normas mencionadas.

Tanto los canales de informacién como los mecanismos de mejora de AT4 wireless garantizar
la difusion a todo el personal de las politicas relativas a los Derechos humanos, permitiendo
llevar a cabo un seguimiento de las mismas y la adopcién de medidas correctivas/preventivas
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gue nos ayudan a solventar cualquier tipo de incidente que pudiera producirse. De este modo,
podemos afirmar que el 100% de los trabajadores son conscientes del apoyo de AT4 wireless a
los Principios Basicos del Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Esto nos ha conducido a no
tener notificado ninglin incumplimiento por los organismos reguladores oficiales de
normativas referentes a la salud y seguridad de los trabajadores y de personal externo.

Durante este periodo se han llevado a cabo los objetivos establecidos en el Informe de
Progreso 2011, habiendo sido revisado tanto el Cédigo Etico como el Cédigo de Conducta.
Adicionalmente, el Cédigo Etico ha sido difundido a todos nuestros grupos de interés a través
de la pagina web de AT4 wireless.

Acciones futuras

Establecimiento del Comité de Gestién Etica para poder analizar cualquier tipo de incidente
referente al Cédigo Etico y Cédigo de Conducta.

Realizacidn de encuesta de interna para empleados de AT4 wireless para obtener informacion
de retorno de este grupo de interés.
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3.1.2. PRINCIPIO 2

Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracion

de los derechos humanos

Acciones durante el periodo

El campo de actividad de AT4 wireless continua siendo practicamente el mismo que el
detallado en la memoria de progreso 2012, y se continua trabajando fundamentalmente con
proveedores locales. Por ello, los factores de riesgo estan basados en Derechos Humanos en la
seguridad y salud de los trabajadores. Para ello, AT4 wireless ha implantado los siguientes
mecanismos para garantizar el cumplimiento con este principio:

» Procesos para el cumplimiento con la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
» Procesos conforme a los requisitos de la norma OHSAS 18001.
» Requisitos propios de AT4 wireless.

De este modo, todo proveedor que preste servicios a AT4 wireless debe avalar el
cumplimiento estricto con los requisitos mencionados anteriormente. AT4 wireless posee
procedimientos que describen la sistematica a seguir en nuestro proceso de compra. Dicho
procedimiento incluye la metodologia a seguir para la evaluacién y homologaciéon de
proveedores, asi como la sistematica en todo el proceso de compras, incluyendo las
herramientas de mediciéon y seguimiento. Este mecanismo es auditado anualmente por
personal externo.

La efectividad del nuestro sistema queda avalado en base a no recibir ninguna reclamaciéon por
parte de nuestros proveedores.

Durante el periodo reportado se ha desarrollado e implementado una nueva metodologia para
la homologacién de proveedores, quedando totalmente integrada dentro de nuestro sistema
de gestion mediante una herramienta software corporativa (GESCOM). Dicha herramienta nos
permite realizar un andlisis de los proveedores criticos, especificando si poseen algun tipo de
certificacion relevante. Igualmente, nos permite realizar un seguimiento automatizado de las
renovaciones de los proveedores aprobados.

Acciones futuras

No se consideran acciones especificas futuras. No obstante, se continuaran reforzando las
metodologias existentes a favor de este principio basico.
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3.2.1. PRINCIPIO 3

Las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del

derecho a la negociacion colectiva

Acciones durante el periodo

AT4 wireless cuenta con un Comité de Empresa y con un convenio propio, garantizandose de
este modo el derecho a la libre asociacidn de los trabajadores. No se han detectado factores
de riesgo en este aspecto, ya que AT4 wireless cumple estrictamente los requisitos legales
aplicables, incluyendo el estatuto de los trabajadores.

Como medida a apoyo a este principio, la Direccion de la empresa pone a disposicidon de los
trabajadores y del Comité de Empresa diversos mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias y criticas de los empleados:

» Reuniones periddicas del Comité de Empresa con la Direccién General.

» Reuniones trimestrales del Comité de Seguridad y Salud.

» “Desayunos con la Direccién” (proceso que permite un canal de comunicacion directo
de los empleados con la Direccion.).

> Intranet. Espacio puesto a disposicidn de la representacion de los trabajadores para la
comunicacidon con los trabajadores representados y para realizar difusion de
informacién de interés.

» Herramientas corporativas, tales como el buzéon de sugerencias y los procesos de
mejora continua.

Durante 2012, AT4 wireless establecié un nuevo convenio colectivo tal y como se indicaba en
los objetivos de la memoria de progreso 2011. Otros objetivos (como realizacidon de encuesta
de satisfaccion interna) han quedado pospuestos hasta 2013.

Igualmente, el Dpto. de Recursos Humanos ha potenciado los canales de comunicacidn con los
empleados para poder analizar y transmitir a la Direccidn los aspectos planteados por parte de
los trabajadores.

Acciones futuras

AT4 wireless seguira manteniendo la misma politica de apoyo a este principio, no se
considerandose nuevas acciones relevantes.
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3.2.2. PRINCIPIO 4

Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado

bajo coaccion

Acciones durante el periodo

El trabajo forzoso o el trabajo realizado bajo coaccidn no es un factor de riesgo en AT4 wireless
debido fundamentalmente al cumplimiento de los requisitos del Estatuto de los Trabajadores y
nuestro Convenio Colectivo. De este modo, todos los trabajadores de AT4 wireless llevan a
cabo sus actividades de modo libre y sin coaccion.

Las politicas en materia de horas de trabajo y remuneracion estan detalladas en nuestro
Convenio Colectivo, el cual ha sido elaborado por el Comité de Empresa y la Direccién de la
misma. Tanto la representacion de trabajadores como la Direccion de la empresa velan por el
cumplimiento estricto del Convenio Colectivo.

Las acciones concretas quedan recogidas en el convenio colectivo, tales como:

» Horario flexible de entrada y salida con un margen amplio de llegada para adecuarse a

las necesidades personales, asi como para las horas de comida.

Ayudas para estudios de idiomas (ayuda econémica y en tiempo).

Horario laboral en jornada de verano (jornada reducida).

Posibilidad de recuperar tiempo de trabajo cuando se realicen ausencias no laborales.

Licencia de un periodo minimo de 3 meses y maximo de 1 afo para dejar

temporalmente el puesto de trabajo.

Horario de lactancia ampliado en 30 minutos al especificado legalmente.

Seguro de accidentes. Dicho seguro cubre los accidentes que se puedan producir tanto

en la vida privada de los trabajadores como en el ejercicio de la actividad profesional.

» En caso de baja por accidente laboral o maternidad, AT4 wireless garantiza el 100 % de
la retribucidn fija desde el primer dia de la baja hasta un maximo de 16 semanas.

» En caso de fallecimiento del trabajador, los herederos legales percibirdn en concepto
de socorro por fallecimiento, con cargo a AT4 wireless, una mensualidad de Ia
retribucidn fija.

» Ayuda econdmica por hijos con edades comprendidas entre 0 y 18 afios.

» Plus de locomocion y asistencia.

YV VVYYVY

Y VvV

Como objetivo marcado en la memoria del periodo anterior, AT4 wireless ha mejorado los
beneficios sociales para los trabajadores, tales como:

» Guarda legal adaptada con flexibilidad horaria. Posibilidad de reducir la jornada a 7
horas con jornada contintia con descanso de 15 minutos computandose dicho periodo
como trabajo efectivo

» Nomina flexible. Nuevo sistema de retribucidn por el cual los trabajadores/as que
soliciten su adhesién al mismo, de forma voluntaria, mediante la firma del acuerdo
correspondiente, recibirdn, con cargo a su salario, los productos o servicios que elijan
de entre los disponibles, como Cheques Restaurante, Guarderia y Seguro Médico.
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Acciones futuras

Como objetivo para 2014, se establece la realizacién una encuesta de satisfaccién interna para
obtener informacién de retorno de los trabajadores.

3.2.3. PRINCIPIO 5
Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil

Acciones durante el periodo

El trabajo infantil no es un factor de riesgo para la actividad desarrollada por AT4 wireless.
Todas las contrataciones estan reguladas mediante el Convenio Colectivo de AT4 wireless y el
Estatuto de los Trabajadores. El estricto cumplimiento de la legislacién en vigor hace
improbable que este aspecto no sea un factor de riesgos.

Tanto la Politica como el Cédigo Etico de AT4 wireless hacen referencia al compromiso con los
derechos humanos basados en los principios basicos del Pacto Mundial de las Naciones
Unidad. Adicionalmente, nuestro compromiso con el estricto cumplimiento de la legislacion
actual hace obligatorio el compromiso de este principio de erradicacion del trabajo infantil.

Los principios fundamentales para la contratacion estan establecidos en el Convenio Colectivo
de AT4 wireless.

Acciones futuras

En base a la inexistencia de factores de riesgos referentes a este Principio Basico, no se
consideran objetivos para el siguiente periodo.
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3.2.4. PRINCIPIO 6

Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas discriminatorias en el empleo y la

ocupacion

Acciones durante el periodo

El tratamiento recibido por todos los miembros de AT4 wireless es el mismo, independiente
del género, raza, creencia o discapacidad, tal y como en muestra en nuestra "Misidn, Visién y
Valores".

La politica de antidiscriminacién y/o de igualdad de oportunidades esta totalmente implantada
en AT4 wireless, tal y como se demuestra en los numerosos documentos elaborados. De este
modo, la "Misién, Visiéon y Valores" destacan claramente la igualdad de oportunidades sin
discriminar por género, raza, creencia o discapacidad. Igualmente, este aspecto ha quedado
reflejado en el Cédigo Etico y en el Cédigo de Conducta de AT4 wireless.

La definicién de los puestos y perfiles de trabajo esta desarrollada en nuestro procedimiento
interno (POQAO016). Todos los puestos/perfiles estan desarrollados independientemente del
género, raza o creencia. Los perfiles/puestos dependen Unicamente de las capacidades y
cualificaciones del personal que desempefian las funciones determinadas. Del mismo modo,
los planes de formacién desarrollados por el Departamento de Recursos Humanos siguen la
misma filosofia.

Dentro del marco legal, el Convenio Colectivo de AT4 wireless refleja claramente este aspecto,
asi como el Plan de Igualdad desarrollado por AT4 wireless. AT4 wireless posee una Comisidn
de lgualdad formalmente constituida por la empresa y el Comité de Empresa.

Para el tratamiento de gestién de las acusaciones de discriminacion, acuso, abuso o
intimidacion, AT4 wireless dispone de diversos mecanismos, bien sea mediante los Directores
de Division o través del Departamento de Recursos Humanos. Adicionalmente, se puede
considerar como un incumplimiento del Cédigo de Conducta, pudiendo ser tratado a través del
Comité de Gestion Etica.

Como evidencia de la efectividad del sistema, AT4 wireless nunca ha recibido acusaciones de
acoso, abuso o intimidacidn en el lugar de trabajo.

Acciones futuras

AT4 wireless continuara trabajando y mejorando el Plan de Igualdad que ya posee.
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3.3. MEDIO AMBIENTE
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3.3.1. PRINCIPIO 7

Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente

Acciones durante el periodo

La dimension ambiental forma parte de los pilares basicos de gestién de AT4 wireless,
formando parte de su sistema integrado de gestion. Para ello, se decidié adoptar el sistema
integrado de gestidn incorporando los requisitos establecidos en la norma ISO 14001.

La empresa ha establecido un compromiso total con el respeto al medio ambiente,
comprometiéndose a promover entre sus grupos de interés un comportamiento
ambientalmente responsable. AT4 wireless se compromete a fomentar y apoyar las
actividades para mejorar el medio ambiente (es uno de los valores basicos de la empresa),
participando en actividades dirigidas a su mejora, asi como con el cumplimiento e
implantacion de la ISO 14001. Los impactos provocados al medio ambiente no son
potencialmente significativos debido a la propia actividad desarrollada.

Todos los factores ambientales se encuentran controlados mediante un cuadro de mando de
indicadores. Anualmente, se marcan objetivos para dichos indicadores y se trazan las
estrategias a seguir para el cumplimiento de dichos indicadores. Tanto el cuadro de mando
como el sistema de gestion ambiental conforme a los requisitos de la norma ISO 14001 son
auditados y certificados por un organismo externo.

Los miembros de AT4 wireless colaboran en la deteccidon y evaluacién de los impactos
ambientales que se puedan generar como consecuencia de nuestras actividades, con el
objetivo de prevenir la contaminacion y el uso inadecuado de los recursos naturales.

AT4 wireless hace participe de su compromiso a todos sus grupos de interés, estableciendo un
procedimiento operativo de comunicacién para controlar la incidencia ambiental de los
mismos, habiendo especificado requisitos orientados al cumplimiento de nuestros objetivos.

El factor ambiental se encuentra ampliamente difundido entre todos los empleados de AT4
wireless mediante diversas vias de comunicacién (comunicados internos, Cédigo Etico, Cédigo
de Conducta, Politica de Calidad, etc.).

Nuestro proceso interno de cumplimiento con los requisitos legales también estd
interrelacionado con la dimensién ambiental, por medio del cual se han realizado las
siguientes declaraciones:

» Declaracion anual como productor de residuos peligrosos (derivados de las actividades
de mantenimiento).

» Declaraciones trimestrales como productor de aparatos eléctricos/electrdnicos.
Declaraciones realizadas a través de la Fundacién Ecotic.

Durante 2012 se han mantenido y mejorado el sistema de gestion medioambiental,
habiéndose mejorado el sistema de indicadores, fijandose los siguientes objetivos y metas:

» Reduccion del consumo eléctrico. Este objetivo ha sido cumplido. Se considera
conveniente seguir actuando sobre este indicador durante 2013 ya que se pueden
adoptar nuevas medidas para reducir este indicador.
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» Reduccion del consumo de papel. Este objetivo no ha sido conseguido en su totalidad.
Por lo tanto, se considera conveniente seguir actuando sobre este indicador durante
2013 ya que se pueden adoptar nuevas medidas para reducir este indicador.

» Reduccion del consumo de agua. Este objetivo ha sido cumplido. Se considera
conveniente seguir actuando sobre este indicador durante 2013 ya que se pueden
adoptar nuevas medidas para reducir este indicador.

» Reduccion del consumo de aerosoles correspondiente al afio 2011. Este objetivo ha
sido conseguido, incluso se ha mejorado en un 1.5% el valor fijado. Se considera
conveniente seguir actuando sobre este indicador durante 2013 ya que se pueden
adoptar nuevas medidas para reducir este indicador.

Acciones futuras

Como compromiso de mejora para el préximo periodo se establece la mejora del sistema de
gestién y del cuadro de mando de indicadores ambientales.
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3.3.2. PRINCIPIO 8

Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad

ambiental

Acciones durante el periodo

AT4 wireless dispone de un sistema de gestidn integrado que cubre los requisitos, entre otros,
relativos al medioambiente conforme a la norma ISO 14001. Este aspecto se ve reflejado en
nuestra politica medioambiental, la cual es difundida entre todos los miembros de AT4
wireless. Dicha politica es revisada anualmente por el Comité de Direccién.

Por otro lado, los requisitos ambientales forman parte de los pilares basicos de nuestro Cédigo
Etico y Cédigo de Conducta.

AT4 wireless ha llevado a cabo diversas acciones
referentes a este Principio, siendo de especial
consideracion la apuesta por la renovacion de nuestra
certificacion conforme a los requisitos de la norma
ISO 14001. Dicha certificacion fue llevada a cabo por
un organismo externo.

Durante 2012 se ha lleva a cabo un nuevo analisis de
los factores ambientales con el objetivo de identificar
y evaluar los impactos relativos. En base a ello, se han
acometido todas las acciones establecidas durante el
analisis.

También se ha actualizado nuestro Cddigo de
Conducta el cual incluye nuestros requisitos
ambientales y que ha sido difundido entre todos los miembros de AT4 wireless.

Otra accidn concreta es la relativa a nuestro nuevo proceso de homologacion de proveedores
el cual incluye herramientas de medicidn y seguimiento de factores ambientales de dichos
proveedores. Este mecanismo es auditado anualmente por personal externo.

AT4 wireless dispone de un completo cuadro de mando con indicadores ambientales el cual es
analizado mensualmente y sirve de mecanismo para evaluar la efectividad de los aspectos
medioambientales.

Acciones futuras

Se considera mejorar durante el proximo periodo el cuadro de indicadores medioambientales.
Igualmente, se fijara como objetivo la continuidad de la certificacién del nuestro sistema de
gestién conforme a los requisitos de la norma ISO 14001.
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3.3.3. PRINCIPIO 9

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias respetuosas

con el medio ambiente

Acciones durante el periodo

Este principio se encuentra totalmente alineado con la Mision, Vision y Valores de AT4
wireless. Tanto los servicios como el desarrollo de nuevas tecnologias son las principales
funciones de la empresa.

Internamente, AT4 wireless desarrolla herramientas y aplicaciones que favorecen un entorno
medioambiental sostenible

Acciones futuras

En vistas al siguiente periodo, AT4 wireless establecera politicas para la reduccién del consumo
eléctrico de los equipos informaticas, tal como reduccion del consumo debido a las pantallas
de visualizacion.
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3.4.1. PRINCIPIO 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion

y soborno

Acciones durante el periodo

Las actividades de AT4 wireless hacen necesario que sus clientes confien plenamente en la
empresa y estén completamente seguros de que sus conocimientos, disefios o0 métodos no van
a ser entregados, bajo ningln concepto, a terceros, lo cual exige que los empleados de AT4
wireless estén sometidos a principios de confidencialidad e independencia.

Este aspecto se encuentra detallado en nuestra "Misidn, Visidn y Valores", asi como en nuestro
Cédigo Etico. Ambos documentos esta difundidos entre todos los miembros de AT4 wireless,
asi como para todos los grupos de interés.

Adicionalmente al cumplimiento con los requisitos legales aplicables, todos los miembros de
AT4 wireless firman un Declaracidon de Confidencialidad e Independencia. Este proceso se
encuentra ampliamente detallado en nuestro procedimiento interno PODGOO1.

Como accion desarrollada durante este periodo, se han llevado a cabo auditorias de las
cuentas anuales de la empresa, asi como auditorias de gastos de los proyectos de [+D+i en los
que ha participado AT4 wireless. Dichas auditorias han sido llevadas a cabo por parte de
organismos externos e independientes.

Tanto el Cédigo Etico como el Cédigo de Conducta estan gestionados conforme a nuestro
procedimiento interno PODGO012 (Gestion socialmente responsable), por el cual cualquier
empleado de AT4 wireless o persona de un grupo de interés podra comunicar los presuntos
incumplimientos o sugerencia de mejora que detecte en el Cédigo Etico/Conducta a través del
canal de comunicacion establecido. Dichas comunicaciones seran transmitidas al Comité de
Gestion Etica para proceder en consecuencia.

Como objetivo previsto durante la memoria de progreso 2011, se han elaborado el Cédigo
Etico y el Cédigo de Conducta. Igualmente, el Cédigo Etico ha sido difundido a todos los grupos
de interés mediante su publicacién en la pagina web de AT4 wireless.

Acciones futuras

Como obijetivo para el préximo periodo, se propone modificar nuestro Cédigo Etico detallando
en mayor profundidad los aspectos referentes a anti-corrupcion.
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